Promotoria de Justica da
Comarca de Paraguagu A P M

Ministério Publico
do Estado de Minas Gerais

RECOMENDACAO ADMINISTRATIVA N° 04/2020

OBJETO: adocdo de medidas para continuidade na prestacdo dos servicos de

abastecimento de 4gua e saneamento basico diante da Pandemia do COVID19.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS, pela Promotora de
Justica que esta subscreve, vem, no exercicio de suas atribuicdes constitucionais e legais, em especial
aquelas constantes do artigo 129, Il, da Constituicdo; artigo 27, 1V, da Lei Federal n® 8625/93; art.
67, VI, da Lei Complementar estadual n® 34/94, apresentar as consideragcdes que se seguem para, ao
final, expedir recomendacéo.

CONSIDERANDO que “a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos
e ao acesso universal e igualitario as agoes e servi¢os para sua promogdo, prote¢do e recuperagao”,

nos termos do art. 196, da Constituicdo Federal de 1988;

CONSIDERANDO a declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia
Internacional — ESPII, feita pela Organizacdo Mundial de Saiude — OMS, em 30 de janeiro de 2020,
devido ao alto grau de transmissibilidade do novo Coronavirus (2019-nCOV);

CONSIDERANDO a declaracdo de Estado de Emergéncia em Saude Publica de
Importancia Nacional — ESPIN, dada pela Portaria MS n° 188, de 3 de fevereiro de 2020, nos termos
do Decreto n® 7.616, de 17 de novembro de 2011, que definiu o Centro de Operac6es de Emergéncias
em Salde Publica (COE-nCoV) como mecanismo nacional de gestdo coordenada de respostas a
emergéncia na esfera nacional, cujo controle recai sobre a Secretaria de Vigilancia em Saude —
SVS/MS;

CONSIDERANDO a promocéo da defesa do consumidor, como um direito fundamental
da pessoa humana (CF, art. 5°, XXXII);

CONSIDERANDO a defesa do consumidor, como principio da ordem econdmica,
fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, cuja finalidade é garantir a todos

existéncia digna, conforme os ditames da justica social (CF, art. 170, V);
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CONSIDERANDO o Cdédigo do Consumidor, como conjunto de normas de protecéo e
defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social (CF, ADCT, art. 48; Lei n° 8.078/1990,

art. 1°);

CONSIDERANDO o atendimento das necessidades dos consumidores, como objetivo

geral da Politica Nacional das Rela¢des de Consumo (CDC, art. 4°);

CONSIDERANDO a protecdo da dignidade, da salde e seguranca e dos interesses
econémicos dos consumidores, como objetivos especificos da Politica Nacional das Relacbes de
Consumo (CDC, art. 4°;

CONSIDERANDO o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor, como um dos
principios da Politica Nacional de Rela¢des de Consumo (CDC, art. 4°, I);

CONSIDERANDO a harmonizacao dos interesses dos participantes das relacdes de
consumo e a compatibilizacdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, como diretriz da Politica Nacional de Rela¢cdes de Consumo, de modo a
viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica (CF, art. 170), sempre com base na

boa-fé e equilibrio nas relac6es entre consumidores e fornecedores;

CONSIDERANDO a necessidade de atendimento das demandas dos consumidores de

produtos e servigos (CDC, art. 39, 1l e IX);

CONSIDERANDO a necessidade de garantir a dignidade da pessoa humana, como um
dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (CF, art. 1°, 111);

CONSIDERANDO a necessidade de as pessoas fisicas e juridicas agirem na busca de
uma sociedade, livre, justa e solidaria, como um dos objetivos da Republica Federativa do Brasil
(CF, art. 39, 1);

CONSIDERANDO a premente necessidade de garantir o acesso a agua potavel, para
alimentacédo e higiene das pessoas, para prevenir a doenga causada pelo novo Coronavirus (2019-

nCov), que se transformou em pandemia;

CONSIDERANDO a restri¢ao crescente do direito de ir e vir das pessoas, em Minas
Gerais, no pais e no mundo, 0 que ja repercute economicamente na vida das empresas e dos
trabalhadores, afetando a capacidade de as familias pagarem as suas obrigacdes, e, em especial, as

tarifas de abastecimento e esgotamento sanitéario;

CONSIDERANDO a possibilidade de corte do servico de abastecimento de agua,

havendo inadimpléncia do usuéario, observado o devido processo legal, desde que “considerado o
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interesse da coletividade”, em raz&o do principio da continuidade do servigo publico, e por se tratar,

o direito & agua potével, de um direito fundamental da pessoa humana, segundo dispde a lei federal

de concessdes de servigos publicos (Lei n® 8.897/95, art. 6°, § 3°, 11);

CONSIDERANDO a possibilidade de interrupcao do servico de abastecimento de agua,
havendo inadimpléncia do usuério, observado o devido processo legal, desde que obedecidos
“prazos e critérios que preservem condi¢cbes minimas de manutencdo da salde das pessoas
atingidas”, como ocorre nos casos de “estabelecimentos de saude”, “instituicdes educacionais e de
internagdo coletiva de pessoas” e com o “usudrio residencial de baixa renda beneficiario de tarifa

social”, segundo dispde a diretriz nacional prevista na lei federal de saneamento basico (Lei n°
11.445/07, art. 40, 8§ 3°);

CONSIDERANDO a necessidade de resguardar a saude e seguranca de todos os
usuarios do servico de abastecimento de agua, e ndo de um grupo, categoria ou classe de pessoas
apenas (interesse coletivo), pois a prevengdo e combate a pandemia do novo Coronavirus (2019-
nCov), representa, enquanto durar essa situacdo, verdadeiro interesse  publico,
este 6rgdo do Ministério Publico RECOMENDA ao Diretor da Cosagua Paraguacu, Sr. Fabio

Gomes do Amaral, as seguintes providéncias:

1)  Elaborar plano de emergéncia e de contingéncia especifico para 0 municipio de
Paraguacu, visando a protecdo da vida, saude e seguranca dos usuarios do servico
de saneamento basico, para enfrentamento e contencdo da pandemia do novo
Coronavirus (2019-nCov), pois garantir 0 acesso a agua potavel é indispensavel
para as familias ficarem em casa e adotarem as boas préaticas de prevencdo da
doenca, no prazo de 05 (cinco) dias (Resolugdo ARSAE-MG n° 40/2013, art. 5°);

2) Suspender, imediata e preventivamente, enquanto perdurar a situacdo de
pandemia, as ordens de servico de cortes no abastecimento de agua dos usuarios,
independentemente do motivo, objetivando a protecdo da vida, saude e seguranca

da populagéo mineira, dos riscos de contagio da doenca;

3) Informar a populagéo, da forma mais efetiva possivel, sobre as medidas adotadas,

tendo como referéncia as normas do 6rgdo regulador.
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Considerando a decretacdo de emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do novo Coronavirus (2019-nCOV) responsavel pelo surto de 2019,

comunique-se o destinatario, requisitando, por e-mail, resposta sobre as providéncias adotadas no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

Considerando a decretacdo de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do novo Coronavirus (2019-nCOV) responsavel pelo surto de 20192,

requisita-se aos meios de comunicacdo a divulgacdo desta Recomendacdo no prazo de 48

(quarenta e oito) horas.

Comuniquem-se, por e-mail, o Municipio de Paraguacu e a Camara

Municipal, requisitando o apoio na divulgacdo da presente Recomendacéo.
Remetam-se copias, por e-mail, ao juizo da Comarca, para ciéncia.

Paraguacu, 24 de marco de 2020.
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SOPHIA SOUSA DE MESQUITA DAVID

Promotora de Justica

1Tein® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.

2 Lein® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020.
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